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>67%
2013
Fundação

Suporte à
Enterprise,
Midmarkete 

Public Sector

Crescimento
Em 2021 + 70 Funcionários

+8
INDÚSTRIAS

ÓLEO E GÁS  
DISTRIBUIÇÃO  
MANUFATURA
BENS DE CONSUMO  
AUTOMOTIVO  
SEGUROS, FINANCEIRO,  
TELECOM
& MAIS

Nosso FOCO  é 

a satisfação 
dos nossos 
clientes.

+ 38 Certificações

3Escritórios
RJ eSP

NOSSA VISÃO:
Tornar-se parte da vantagem 

competitiva  de nossos clientes ao 

criar, desenhar e  desenvolver 

soluções que otimizem  resultados e 

aumentem a eficiência  operacional 

do nosso portfolio.

TECNOLOGIA  
ESTRATÉGIADIGITAL

CONSULTORIA DENEGÓCIOS





Parceiro de Vendas

Parceiro de Implementação 
Parceiro de Integrações (ISV).

Blank IT e

Avalara

Níveis de 

parceria

ORGULHOSOS em atuar nos 

3 NÍVEIS de PARCERIA
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Sumário

o CONECTOR TAX COMPLIANCE

o CONECTOR MENSAGERIA

o CONECTOR TAX DOCS

o REQUISITOS TÉCNICOS

o ASSUMPTIONS
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Conector 

Tax Compliance



Landscape Conector TCO

SOURCE OF 
DATA

AVALARA CLOUD TAX OBLIGATIONS 
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INTEGRATION

AVALARA TAX COMPLIANCE 
SUITE



Item Components

SCHEMA XXAVL

TABLES AVALARA_JSON, XXAVL_ANEXO_SOLICITACOES, XXAVL_JOURNALS_REVERSALS, XXAVL_LOGIN_TOKEN, XXAVL_PROCESSOS, XXAVL_REGISTRO_SOLICITA COES, XXAVL_TEMP_DOC_FISCAL

SEQUENCE XXAVL_ANEXO_SOLICITACOES_S, XXAVL_REGISTRO_SOLICITACOES_S

PACKAGES
APPS_ARRAY_DDL, APPS_DDL, JSON_AC, JSON_DYN, JSON_EXT, JSON_HELPER, JSON_ML, JSON_PARSER, JSON_PRINTER, JSON_UTIL_PKG, JSON_XML, XXAVL_CONTABIL_PKG, XXAVL_DOCFIS_UTIL_PKG, 
XXAVL_DOCUMENTO_FISCAL_PKG, XXAVL_UTIL_PKG

VIEWS

XXAVL_AVL_RI_INV_ITEM_CODE_V, XXAVL_CENTRO_CUSTO_V, XXAVL_CLL_F255_RI_INV_ITEMS_V, XXAVL_CONNECTOR_PARAMS, XXAVL_DOCFIS_AR_CUSTOMERS_V, XXAVL_DOCFIS_AR_TAXES_V, 
XXAVL_DOCFIS_CLL_RI_INVOICES_V, XXAVL_DOCFIS_CONSULTA_NFE_V, XXAVL_DOCFIS_DAD01_PAIS_V, XXAVL_DOCFIS_DAD02_UF_V, XXAVL_DOCFIS _DAD03_CIDADE_V, XXAVL_DOCFIS_DAD04_ESTABFIS_V, 
XXAVL_DOCFIS_DAD05_PARCEIROS_V, XXAVL_DOCFIS_DAD06_ITEM_V, XXAVL_DOCFIS_DAD06000_ITEM_V, XXAVL_DOCFIS_DAD07_UNIDMED_V, XXAVL_ DOCFIS_DAD08_CIA_V XXAVL_DOCFIS_DAD09_CFOP_V, 
XXAVL_DOCFIS_DAD10_C_CUSTO_V, XXAVL_DOCFIS_DAD120_TIPOITEM_V, XXAVL_DOCFIS_DAD31_ATRIBRET_V, XXAVL_DOCFIS_DAD50_RI_V, XXAVL_D OCFIS_DAD51_RII_V, XXAVL_DOCFIS_DAD52_AR_V, 
XXAVL_DOCFIS_DAD53_AR_RES_V, XXAVL_DOCFIS_DAD54_AR_IT_V, XXAVL_DOCFIS_DAD55_AR_CLAS_V, XXAVL_DOCFIS_DAD56_AR_TIPO_V, XXAVL_DOCFIS_DAD57_AR_CTRIB_V, XXAVL_DOCFIS_DAD58_AR_IMP, 
XXAVL_DOCFIS_DAD59_RI_RES_V, XXAVL_DOCFIS_DAD60_AR_TOTIT_V, XXAVL_DOCFIS_DAD601_AR_TOTIT_V, XXAVL_DOCFIS_DAD61_RI_DIFAL_V, XXAVL_DOCFIS_DAD62_AR_CODTRI_V, XXAVL_DOCFIS_DAD70_RET_V, 
XXAVL_DOCFIS_DAD71_RET_RI_V, XXAVL_DOCFIS_DAD72_RET_AP_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_AR_CST_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_MERC_V, XXAVL_DOCFI S_DADXX_NCM_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_OBS_LANC_V, 
XXAVL_DOCFIS_DADXX_PAGTOS_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_PAGTOS02_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_RET_PCOD_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_RET_TOTAP_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_RET_TRI_V, XXAVL_DOCFIS_DADXX_TRIB_ICMS_V, 
XXAVL_DOCFIS_DADXX_TRIB_IPI_V,
XXAVL_DOCFIS_EST007_ITEM_V, XXAVL_DOCFIS_EST01_CAB_V, XXAVL_DOCFIS_EST02_ITENS_V, XXAVL_DOCFIS_EST03_ESTABFIS_V, XXAVL_DOCFIS _EST04_PAIS_V, XXAVL_DOCFIS_EST05_UF_V, 
XXAVL_DOCFIS_EST06_MUNICIPIO_V,
XXAVL_DOCFIS_EST08_PARCEIRO_V, XXAVL_DOCFIS_EST100_CABRI_V, XXAVL_DOCFIS_EST101_ITENSRI_V, XXAVL_DOCFIS_EST11_CIA_V, XXAVL_DOCFIS_EST12_C_CUSTO_V, XXAVL_DOCFIS_EST16_CFOP_V, 

XXAVL_DOCFIS_EST17_RETIDOS_V, XXAVL_DOCFIS_EST200_CABAR_V, XXAVL_DOCFIS_EST201_ITENSAR_V, XXAVL_DOCFIS_EST300_OBS_V,
XXAVL_DOCFIS_EST301_BENEF_V, XXAVL_DOCFIS_EST400_SCODE_V, XXAVL_DOCFIS_F255_RI_INVOICESV, XXAVL_LANCAMENTO_CONTABIL_V, XXAVL_ PLANO_CONTA_V, XXAVL_SALDO_CONTABIL_V, XXAVL_SOLICITACOES_V.

GRANT SELECT 

FOR  Owner 
XXAVL

GRANT SELECT ANY TABLE TO XXAVL; GRANT CREATE VIEW TO XXAVL; GRANT CREATE MATERIALIZED VIEW TO XXAVL; GRANT CREATE PROCEDURE TO XXAVL; GRANT CREATE SEQUENCE TO XXAVL;GRANT CREATE SYNONYM TO 
XXAVL; GRANT CREATE TABLE TO XXAVL;GRANT CREATE TRIGGER TO XXAVL; EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','DBMS_SQL','XXAVL'); EXEC A D_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','UTL_HTTP','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','UTL_RAW','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','UTL_ENCODE','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIV S('EXECUTE','FND_CONCURRENT_PROGRAMS_VL','XXAVL');
EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_CONCURRENT_REQUESTS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_FILE','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_GLOBAL','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_PROFILE','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_AC', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRI VS('DEBUG', 'JSON_DYN', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_EXT', 
'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_HELPER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_ML', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_PARSER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 
'JSON_PRINTER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_UTIL_PKG', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_XM L', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON', 'XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_AC', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_DYN', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_EXT', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_HELPER', 
'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_LIST', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_ML', 'XXAVL'); EXE C AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_PARSER', 'XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_PRINTER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_UTIL_PKG', 'XXAVL'); EXEC AD_Z D.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_VALUE', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 
'JSON_XML', 'XXAVL');

Concurrent
Interface Contábil - Centro de Custos, Interface Contábil - Lançamentos, Interface Contábil - Lançamentos (Step), Interface Contábil - Plano de Contas, Interface Contábil - Saldos, Tax Compliance - Documento Fiscal (Avalara), Tax
Compliance - Imposto Retido (Avalara)

Estrutura Tax Compliance
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Conector 

Mensageria



Landscape Conector Mensageria
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Mensageria



Painel de Controle Mensageria ORACLE EBS

Principais funcionalidades:

• Consulta Status da solicitação
• Downloado dos arquivos 

envolvidos
• Extração PDF e XML
• Log por períodos
• Log do erro da NF



Painel de Controle Mensageria ORACLE EBS

➢ Acesso aos processos de envio, 
unitilização e cancelamento de Notas 
fiscais

➢ Processos referentes as Notas fiscais



Schema Avatax - Mensageria NFe

Item Components

SCHEMA XXAVL

TABLES XXAVL_REGISTRO_SOLICITACOES, XXAVL_PROCESSOS, XXAVL_LOGIN_TOKEN

SEQUENCE XXAVL_SEQ_AF_S, XXAVL_REGISTRO_SOLICITACOES_S, XXAVL_ANEXO_SOLICITACOES_S, NUM_NF_HOMOLOG_S

PACKAGES XXAVL_UTIL_PKG, XXAVL_INVOICES_SEFAZ_PKG

VIEWS
XXAVL_SOLICITACOES_V, XXAVL_RESP_INVOICES_SEFAZ_V, XXAVL_MONITOR_MENSAGERIA_V, XXAVL_AR_PAYMENTS_SEFAZ_V, XXAVL_AR_INUTIL_TRX_SEFAZ_VS, XXAVL_AR_CANCEL_TRX_SEFAZ_VS, 
XXAVL_AR_BATCH_SOURCE_SEFAZ_VS, XXAVL_AR_CUSTOMER_TRX_SEFAZ_VS, XXAVL_AR_TAX_DETAILS_SEFAZ_V, XXAVL_AR_INVOICE_LINES_SEFAZ_V, XXAVL_AR_INVOICES_SEFAZ_V

GRANT SELECT FOR  
Owner XXAVL

GRANT SELECT ANY TABLE TO XXAVL; GRANT CREATE VIEW TO XXAVL; GRANT CREATE MATERIALIZED VIEW TO XXAVL; GRANT CREATE PROCEDURE TO XXAVL; GRANT CREATE SEQUENCE TO XXAVL;GRANT CREATE SYNONYM 
TO XXAVL; GRANT CREATE TABLE TO XXAVL;GRANT CREATE TRIGGER TO XXAVL; EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','DBMS_SQL','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','UTL_HTTP','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','UTL_RAW','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','UTL_ENCODE','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIV S('EXECUTE','FND_CONCURRENT_PROGRAMS_VL','XXAVL');
EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_CONCURRENT_REQUESTS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_FILE','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_GLOBAL','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_PROFILE','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_AC', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRI VS('DEBUG', 'JSON_DYN', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_EXT', 
'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_HELPER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_ML', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_PARSER', 'XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_PRINTER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_UTIL_PKG', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG', 'JSON_XML', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 
'JSON', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_AC', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_DYN', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_EXT', 'XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_HELPER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_LIST', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRA NT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_ML', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 
'JSON_PARSER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_PRINTER', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_ UTIL_PKG', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_VALUE', 'XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE', 'JSON_XML', 'XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','INV_CONVERT','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_ PRIVS('DEBUG','MTL_DESCR_ELEMENT_VALUES','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG','MTL_DESCRIPTIVE_ELEMENTS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG','MTL_ITEM_CATALOG_GROUPS_B','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DEBUG','MTL_PARAMETERS','XXAVL'); EXEC 

AD_ZD.GRANT_PRIVS('DELETE','AR_PAYMENT_SCHEDULES_ALL','XXAVL');
EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DELETE','FND_LOBS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('DELETE','JL_BR_CUSTOMER_TRX_EXTS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','CLL_F255_UTILS_PKG','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_ATTACHED_DOCUMENTS_PKG','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_DOCUMENTS_PKG','XXAV L'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_FILE','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_GLOBAL','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_NUMBER','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('EXECUTE','FND_PROFILE','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','AR_PAYMENT_SCHEDULES_ALL','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_ATTACHED_DOCUMENTS','XXA VL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_DOCUMENTS','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_DOCUMENTS_LONG_RAW','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_DOCUMENTS_LONG_TEXT','XXAV L'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_DOCUMENTS_SHORT_TEXT','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_DOCUMENTS_TL','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_LANGUAGES','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','FND_LOBS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('INSERT','JL_BR_CUSTOMER_TRX_EXTS','XXAVL'); EXEC AD_Z D.GRANT_PRIVS('UPDATE','AR_PAYMENT_SCHEDULES_ALL','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_ATTACHED_DOCUMENTS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_DOCUMENTS','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_DOCUMENTS_LONG_RAW','XXAVL'); 
EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_DOCUMENTS_LONG_TEXT','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_DOCUMENTS_SHORT_TEXT ','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_DOCUMENTS_TL','XXAVL'); EXEC AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_LANGUAGES','XXAVL'); EXEC AD_ZD. GRANT_PRIVS('UPDATE','FND_LOBS','XXAVL'); EXEC 
AD_ZD.GRANT_PRIVS('UPDATE','JL_BR_CUSTOMER_TRX_EXTS','XXAVL');

Concurrent NFe - Cancelamento (Avalara), NFe - Inutilização (Avalara), NFe - Remessa Emissão (Avalara), NFe - Retorna Status (Avalara)

Forms XXAVLMNT.fmb, XXAVLMSG.fmb.
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Conector 

TAX DOCS



SEFAZ

NF MD 55

ORACLE EBS 

APP SERVER

• Concurrent para arquivo XML de leitura 

disponível no diretório mapeado Oracle

• Concurrent para processamento e importação

NFes

Landscape Conector Inbound

AVALARA

NFSe CAPTCURE

Avalara Tax Docs

Conector Inbound



Fluxo Inbound NF-e

STEP 3 – PO MATCH

The PO search is done through the

Oracle Item and Vendor. If there is

more than one PO line with open 

balance found for the Item and

Vendor, a list of Values ​​in the

"Document" field is displayed for 

manual PO / Line selection

STEP 1 – ENCONTRANDO 

FORNECEDOR NO EBS

STEP 2 – ITEM

Search the Oracle Item Master according to the item code extracted from the XML, if you

do not find it, you can enter the Oracle item code in its own field. You can also configure 

a  from x to of Vendor Items x Oracle Items in the Approved Vendor List

The search is performed on the supplier's
register in the EBS according to the CNPJ 

extracted from the XML

INVOICE APPROVAL



Monitor Blank IT



Monitor Blank IT

Monitore as notas ficais em uma plataforma simples e intuitiva.
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Requisitos técnicos

Pré- Requisitos gerais dos nossos conectores Oracle EBS:

• Versão mínima de protocolo TLS v2.0
• Banco de Dados Oracle versão 12.2.0.1
• A versão dos conectores certificada pela Avalara é compatível com release Oracle EBS 12.2.4
• Versão do Oracle EBS inferior a 12.2.4 será tratada como um conector “tailor made”

Para o Conector Oracle EBS Mensageria adicionar:

• Patch de atualização da Nota Técnica 4.0
• Para o Conector Oracle EBS Inbound x TAxDocs adicionar:
• Patch da versão 4.0 conforme documento da Oracle Recent Patch Updates - LAD Consulting Localizations (Doc 

ID 789860.1)
• https://support.oracle.com/epmos/faces/DocumentDisplay?_afrLoop=485007377451069&id=789860.1&_afr

WindowMode=0&_adf.ctrl-state=io9ta4rd9_4
• https://support.oracle.com/epmos/main/downloadattachmentprocessor?attachid=789860.1%3A130&action=

inline

https://support.oracle.com/epmos/faces/DocumentDisplay?_afrLoop=485007377451069&id=789860.1&_afrWindowMode=0&_adf.ctrl-state=io9ta4rd9_4
https://support.oracle.com/epmos/main/downloadattachmentprocessor?attachid=789860.1%3A130&action=inline
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Assumptions

• O serviço de suporte e sustentação dos conectores Blank IT é fornecido através da contratação 
do AMS da Blank IT.

• Ao serem realizadas novas configurações ou aplicação de Patchs no ambiente Oracle EBS ou 
Banco de Dados os conectores devem ser testados.

• Caso ocorra impacto no conector, a Blank IT analisa e disponibiliza um novo release do conector 
para ser aplicado.

• O conector é atualizado via aplicação de Patchs Release.
• Na primeira instalação do conector, assim como nas atualizações via release, é enviado um 

Readme com um manual de instalação.
• Nos casos de novas obrigações legais, quando necessário a Blank IT envia um informativo com os 

pré requisitos de atualização no Oracle EBS para update do conector.
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ESTRUTURA DAS RELEASES

• Todas releases ficam armazenadas em ambiente Microsoft Cloud e são disponibilizadas através de link para 
download através das notificações por e-mail ao administrador do cliente cadastrado para o suporte.
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ESTRUTURA DAS RELEASES

• Na primeira instalação do conector, assim como nas atualizações via release, é enviado um 
Readme com um manual de instalação. 



Ilan Blank
ilan.blank@blankit.com.br

Viviane Ricci
Viviane.ricci@blankit.com.br

Rodrigo Dantas
Rodrigo.dantas@blankit.com.br

Francisco Morales
Francisco.Morales@blankit.com.br

São Paulo

Av. das Nações Unidas, 12399

Cidade Monções, São Paulo/SP

CEP: 04578-000

SP: +55 11 4210-2730

Rio de Janeiro

Rua do Ouvidor, 161 / sala 313/ 314

CEP 20040-031

Rio de Janeiro, RJ

+55 21 3267-0498
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